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¢,De que se trata el Préstamo Depredador?

Los consumidores vulnerables —particularmente los
ancianos, los pobres y gente de poca educacion son el
blanco de préstamosdepredatorios. Por medio depracticas
deshonestascomo costosexcesivos; altoindicesdeinterés;
polizas de seguros caras e innecesarias; cuotas grandes de
“balloon”*; honorario del agente atado al indice deinterés
;'Y repetidas refinanciaciones queincrementan ladeuda; €l
suefio Americano detener casapropiapuedeconvertirseen
unapesadilla—en lacual |o peor que puede ocurrir es que
pierda su hogar porque el banco selo embarga.

Prestamistas deshonestos generalmente ofrecen sus
servicios a aquellas personas que necesitan dinero para
pagar cuentas médicas, impuestos sobre la propiedad o
caras reparaciones en la vivienda. Agresivamente con
frecuenciasevalendel correo, del tel éfono, deanunciospor
televisiony aundeventasdepuertaen puerta. Losanuncios
prometen bajas cuotas mensuales como medio para saldar
lasdeudas. Lo queno dicen esque pagardmasy por mas
tiempo.

(*Préstamo balloon, es aquel en e cua las cuotas
mensual es no intentan pagar todo el préstamo. Laultima
cuota es una suma grande del principal adeudado.)

Cosas que usted debe saber

e Aplicacion de indice de intereses excesivos no
justificados por €l riesgo asumido.

* El cobro y la financiacion de puntos y costos
EXCEeSIVOos.

* El préstamo de dinero basado en el vaor de la
propiedad, cuando es evidente que el deudor no
podré pagar €l préstamo.

e Cargandole productos adicionales a préstamo
como seguro de crédito o costo de miembro
de asociacion.

* Vendiendo agresivamente y deshonestamente

seguros de vidaen €l préstamo que avecesno son
necesarios.

Cobrando altas penas por pago anticipado del
préstamo que atrapa a la gente en préstamos con
altosindices de interés.

Confabulandose con constratistas de obras para
solicitar préstamos con términos desfavorablesy /
0 pagando constratistas directamente, dejando al
prestatario sin manerade asegurar queel trabajo se
hace.

Inflando el valor delaevaluacion delapropiedad.

Usando clausulas de “arbitraje obligatorio” que
privaal prestatario de sus derechos en un tribunal .

Presentando erréneamente los términos y
condiciones del préstamo.

Usando tacticas que intimidan y acosan para
cobrar.

Haciendo a los prestatarios vulnerables,
incluyendo a los ancianos, familias de bajo

recursosy alasminorias aobjetosde préstamosde
alto costo.

Cambiando o refinanciando repetidas veces, 1o
cual resultaen gananciasparael prestamista, por el
cobro de puntos y pagos, sin beneficiar al
prestatario.

Consejos al consumidor

Piénselo dos veces antes de poner su propiedad
como garantia.

Compare precios. Obtenga por o menos tres
estimados por escrito de los gastos, indice de
interés, término del préstamo y cuotas mensuales.

No confié en anuncios que prometen, “¢No tiene
Crédito? jNo Problemal”.

No sucumba a las técticas de ventas que lo
presionan adecidir.

No acepte €l primer préstamo que le ofrecen.
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[l Recuerde que una cuotamensual bajano siempre
esun “buennegocio”. Considereel costo total del
préstamo.

[l Tengacuidadoconpromesaspararefinanciar enel
futuro aun indice de interés mas favorable.

[l Evite préstamos con cuotas gigantes. La cuota
mensual puede ser pequefia, pero la cuota gigante
(“balloon”) apagar a findel periodo del préstamo
puede ser que esté fuera de su acance.

[1 Bago laLey de Veracidad de Crédito (Truth in
Lending Act), los prestatarios pueden cambiar de
idea por cualquier motivo —y aun sin motivo —
dentro delostresdiasde haber firmado el contrato
en el cual han puesto sus casas como garantia.
Pero recuerde — tres dias no es mucho tiempo. Es
mejor evaluar y sentirse comodo con todos |os
aspectos del préstamo antes de firmar.

[l Evitelos indices de interés altos, multas por €
pago anticipado del préstamo y las cuotas
mensuales que no puede costear.

[l Aunque le cancelen la oferta del préstamo, no
firme ningln documento en blanco ni nadaque no
entiende.

[1 Haga preguntas si no entiende los términos del
préstamo y muéstrelelosdocumentosaalguien en
guien confia.

[l Tengacuidado con telemérketing o vendedoresde
puerta en puerta que de repente se comunican con
usted of reciendo préstamosatractivosy aleganque
el mal crédito no es un problema.

Tomese € tiempo para comparar.

Obtengareferenciasy verifiquelas. Nodependade
las palabras del prestamista.

[1 Evitealosprestamistasque vienen recomendados
por constratistas de obras.
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El fraudeevidenteesunaversion extremadel préstamo
deshonesto prohibido por ley. Si usted cree haber sido una
victima, comuniquese con la Division de Asuntos del
Consumidor de Nueva Jersey (New Jersey Division of
Consumer Affairs).

Ademas, informe sobre susexperienciasalaComision
Federal de Comercio, (Federal Trade Commission,
“FTC"), la cual vigila las tretas de los prestamistas
deshonestos y los fraudes a escala nacional. Puede
comunicarse con el FTC llamando al: 1-877-FTC-HELP
(382-4357) o puede escribirles a: Federal Trade
Commission, CRC-240, Washington, DC 20580

Para obtener informacion para la compra de una
propiedad, dirijaseal sitio Web del Desarrollo Urbanodela
Vivienda, (Housing and Urban Development (“HUD"),
www.hud.gov/buying/index.cfm

Estado de New Jersey
Departamento de Ley y Seguridad Publica
Division de Asuntos del Consumidor
NEWARK CAMDEN
124 Halsey Street 2 Riverside Drive
P.O. Box 45025 Suite #403

Newark, NJ 07101 Camden, NJ 08103
(973) 504-6200 (856) 614-3100
(800) 242-5846

Correo electronico:
AskConsumerAffairs@Ips.state.nj.us
Telecommunications Device for the Deaf (TDD)
(Aparato de Telecommunicacién para los Sordos):
973-504-6588
Web site: www.NJConsumerAffairs.com

Oficinas locales de asuntos
del consumidor

CONDADO DE ATLANTIC
CONDADO DE BERGEN

Maywood (201) 845-5749

Ridgefield Park (201) 641-4956 ext. 612
CONDADO DE BURLINGTON  (609) 265-5054
CONDADO DE CAMDEN (856) 374-6161
CONDADO DE CAPE MAY (609) 463-6475
CONDADO DE CUMBERLAND (856) 453-2203
CONDADO DE ESSEX (973) 395-8350

Livingston (973) 535-7976

Nutley (973) 284-4975
CONDADO DE GLOUCESTER (856) 384-7702
CONDADO DE HUDSON (201) 795-6295

Secaucus (201) 330-2008
CONDADO DE HUNTERDON  (908) 806-5174
CONDADO DE MERCER (609) 989-6671
CONDADO DE MIDDLESEX (732) 745-3875

Middlesex Borough (732) 356-8090 ext. 250

Perth Amboy (732) 826-4300
CONDADO DE MONMOUTH (732) 431-7900
CONDADO DE OCEAN (732) 929-2105
CONDADO DE PASSAIC (973) 305-5881
CONDADO DE SOMERSET (908) 231-7000 ext. 7400
CONDADO DE UNION (908) 654-9840

Plainfield (908) 753-3519

Union Township (908) 851-5477

(609) 345-6700 ext. 2475
(201) 336-6400
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